AVISO DE PRIVACIDAD DEL AGENTE RENE WEBBER NARRO

El Sefior RENE WEBBER NARRO como Agente de Seguros (en lo sucesivo EL AGENTE), tiene el compromiso y la obligacidén de proteger su
privacidad y cumplir con la LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE LOS PARTICULARES (en lo sucesivo LA
LEY), su reglamento y cualquier otra ley aplicable. Este AVISO DE PRIVACIDAD (en lo sucesivo el AVISO) explica el uso y procesamiento de
los datos personales que personalmente los clientes hagan entrega a EL AGENTE.

A lo largo de este AVISO, el término “DATOS PERSONALES” en términos de LA LEY es cualquier informacidn concerniente a una persona
fisica identificada o identificable. Este AVISO se aplica al procesamiento de datos personales, siendo EL AGENTE el responsable de los
mismos hasta los limites que este mismo AVISO hace explicito.

Todos los productos y/o los servicios ofrecidos por EL AGENTE se rigen por este AVISO por lo que en el momento que acuda con algun
proveedor o tercero, EL AGENTE no es responsable de las practicas y politicas de privacidad o de los contenidos de cualquiera de los
servicios de dichos terceros de acuerdo a los limites establecidos en el presente AVISO.

Al solicitar cualquier servicio, producto y/o cotizacién a EL AGENTE, es necesario que otorgue informacidn personal y en algunos casos
sensible. Al momento de ceder dicha informacidn los clientes dan su consentimiento para el procesamiento de sus datos personales de
acuerdo a este AVISO. De igual manera se autoriza a EL AGENTE para poder entregar dichos datos a cualquiera de LAS COMPANIAS las
cuales cuentan con su propia Politica de Privacidad. Una vez que los datos estén en posesién de cualquiera de LAS COMPANIAS, los
clientes y sus datos se regiran por su Aviso de Privacidad.

° En caso de no estar de acuerdo con este AVISO no se le podran brindar los servicios que ésta solicitando a EL AGENTE.
DEFINICIONES

COMPANIA DE SEGUROS. Institucidn de seguros que se encarga de de transferir riesgos y esta autorizada por la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico (en lo sucesivo las ASEGURADORAS).

SEGURO. Contrato en donde la compaiiia de seguros se obliga, mediante el cobro de una prima, a resarcir de un dafio o a pagar una suma
de dinero al verificarse la eventualidad prevista en el contrato.

EL AGENTE. Persona fisica que tiene la obligacion de informar al cliente de manera amplia y detallada de las condiciones, forma de
conservar y forma de terminar cualquier seguro ofrecido por las ASEGURADORAS.

CLIENTE. Toda aquella persona fisica 0 moral que entre en contacto con EL AGENTE y que solicite la cotizacion o la contratacion de un
seguro.

COTIZACION. Cuando un cliente solicita el precio de cualquier seguro a EL AGENTE.
POLIZA. Documento escrito en donde se establecen los derechos y las obligaciones entre la una Compafiia de Seguros y el cliente.
DATOS DEL AGENTE

El AVISO se extiende a todos los seguros ofrecidos por EIl AGENTE el cual se identifica por medio de la siguiente informacion, siendo él
mismo el responsable de los datos personales otorgados por los clientes.

Nombre del AGENTE RENE WEBBER NARRO

Direccion: Blvd. Jose Musa de Leon 3040-16
Ciudad, cddigo postal: 25204

Provincia/Estado: Coahuila

Pais: México

Responsable de Datos: RENE WEBBER NARRO




EL AGENTE declara trabajar con las siguientes ASEGURADORAS de Seguros (en lo sucesivo LAS ASEGURADORAS)

RAZONES SOCIALES:

ABA SEGUROS SA DE CV

AIG MEXICO SA

ALLIANZ MEXICO SA

AXA SEGUROS

CHUBB SEGUROS SA

DENTEGRA SEGUROS

GENERAL DE SEGUROS

GRUPO NACIONAL PROVINCIAL SA

HIR SEGUROS

HDI SEGUROS SA

INSIGNIA LIFE

METLIFE MEXICO SA

PRIMERO SEGUROS SA

QUALITAS CIA DE SEGUROS SA

SEGUROS ATLAS SA

SEGUROS BANORTE SA DE CV

SEGUROS MONTERREY NEW YORK LIFE SA

SISNOVA SEGUROS SA

SURA SEGUROS

ZURICH MEXICO

El AGENTE declara que este puede trabajar con distintas oficinas las cuales se encargan de gestionar algunos tramites con las
ASEGURADORAS, asi como trabajar con otros agentes con los cuales este puede compartir su informacion si|§|ndo estos los siguientes:

OFICINAS
Razon social RENE WEBBER NARRO
Direccion: Blvd. Jose Musa de Leon 3040-16
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Cada una de LAS ASEGURADORAS, OFICINAS Y AGENTES cuentan con su propia Aviso de privacidad. La responsabilidad del manejo de los
datos por parte de EL AGENTE es sélo hasta los limites que el AVISO establece.

1. Otorgamiento de informacion

EL AGENTE pude darle a cada cliente la informacién acerca de los seguros que oferta en nombre de LAS ASEGURADORAS con las que
trabaja, sin solicitarle ningin dato personal. En el momento en que cualquier persona solicite una cotizacién o pdliza es necesario que
otorgue de manera voluntaria algunos datos personales y/o datos sensibles los cuales son necesarios para la elaboracion de la cotizacion
o de la pdliza solicitada. Estos datos son recibidos por EL AGENTE de manera personal y seran tratados de acuerdo a lo establecido en este
AVISO y solo serdn utilizados para los fines aqui mencionados.

2. Recoleccion de datos

EL AGENTE recolectard los datos personales de los clientes hasta el momento en que se confirme que este requiere de una cotizacion. La
recoleccion de los datos personales es completamente voluntaria por parte de los clientes y en ningiin momento estos son obligados a
otorgarlos.

EL AGENTE no recoge informacidn procedente de otras fuentes que no sea el mismo cliente, como organismos o registros publicos, ni de
otras entidades publicas o privadas. EL AGENTE podra obtener, conforme a la legislacidn aplicable, ciertos datos de empresas de alquiler
de ficheros y de otras fuentes publicas disponibles. EL AGENTE no recoge ni usa datos personales para otro fin que no sea la elaboracién
de cotizaciones o pélizas por parte de LAS ASEGURADORAS, asi como para el control, la comunicacién y la relacién con cada cliente.

Es importante tomar en cuenta que la informacion entregada a EL AGENTE se convertira en una manera de identificarlo en futuras
ocasiones asi como para mantener contacto con cada uno de sus clientes.

3. Datos solicitados

Para cumplir con los fines antes mencionados, EL AGENTE podra requerir enunciativa mas no limitativamente los siguientes datos:

Personales
Sensibles
Patrimoniales
Financieros

bl A

4. El uso de los datos

EL AGENTE utilizard los datos personales para los siguientes fines:

1. Elaboracién y solicitud de cotizaciones a LAS ASEGURADORAS.

2. Contratacidn de cualquier seguro y elaboracion de las pdlizas.

3. Contacto y comunicacion con los clientes.

4. Evitar e investigar fraudes y demas usos indebidos de los seguros.

5. Marketing directo e investigacion.

En caso de querer usar sus datos personales para nuevos fines, EL AGENTE informara acerca de las razones para que cada cliente otorgue
su consentimiento.

5. De la transferencia

EL AGENTE con fundamento en el articulo 37 de LA LEY fraccidn IV no necesita del consentimiento de tacito por parte del titular de los
datos personales para transferirlos a LAS ASEGURADORAS, siendo que estos son necesarios para poder celebrar un contrato por interés
del titular responsable. Siendo asi, EL AGENTE tiene las facultades para poder transferir los datos de sus clientes a cualquiera de LAS
ASEGURADORAS, OFICINAS o AGENTES antes mencionadas para la solicitud de una cotizacion o de una péliza.

6. Revelacion de datos

EL AGENTE no vende, ni alquila, ni de ninguna forma, revela sus datos personales a terceros, con las siguientes excepciones:



EL AGENTE puede compartir sus datos personales de acuerdo a lo establecido en el numeral 5 de esta AVISO, Unicamente con el fin de
cotizar y contratar un seguro.

Se pueden compartir sus datos personales con otras empresas o con terceros autorizados que procesen datos personales para los fines
descritos en este AVISO. Esto podria incluir casos como facturacion a través de un proveedor, la entrega de documentos o informacién
importante, la prestacion de servicios incluyendo servicios de atencion al cliente, gestion y andlisis de datos de los clientes, comprobacién
de crédito, investigaciones de mercado y gestién de marketing. A dichos terceros no les estd permitido usar sus datos personales para fines
distintos y se les requiere que actten conforme a lo establecido en este AVISO, por lo que tienen la obligacion de implementar las medidas
de seguridad adecuadas para proteger sus datos.

La recoleccidon de los datos puede ser usando recursos y servidores localizados en diversos paises del mundo. Por tanto, los datos personales
pueden ser transferidos a través de fronteras internacionales fuera del pais donde fueron recabados. Incluyendo paises que no poseen
leyes especificas de proteccion de datos. En tales supuestos, se han tomado las medidas necesarias para garantizar que existe base legal
para esa transferencia y que se adopta la proteccion adecuada para sus datos personales tal como requiere la legislacion aplicable.

EL AGENTE puede verse obligado por ley a revelar datos personales ante ciertas autoridades o terceros. También podra revelar y procesar
datos personales conforme a la legislacidn vigente para defender sus legitimos intereses.

Si EL AGENTE decide vender, comprar, fusionar u de otra forma reorganizar sus negocios en ciertos estados o paises, ello puede implicar
que revelara sus datos personales a potenciales o efectivos compradores y sus asesores, o que recibamos datos de los vendedores y sus
asesores.

7. Confidencialidad/Seguridad

EL AGENTE adopta todas las medidas necesarias razonables para mantener los datos personales que procese de manera precisa y esta
obligado a eliminar los incorrectos o innecesarios de todos y cada uno de sus clientes.

EL AGENTE invita a consultar sus datos personales de tanto en tanto para asegurarse que los mismos son correctos y que estos sean los
actualizados. En caso de cualquier cambio en los datos personales reguardados por EL AGENTE, es responsabilidad del cliente actualizar
aquellos datos que haya proporcionado con anterioridad.

EL AGENTE ha implantado politicas, normas y medidas técnicas para proteger los datos personales de los clientes, por lo que se controla el
acceso no autorizado y el uso inadecuado o revelacién de los mismos.

Todos los empleados de EL AGENTE y personal encargado del procesamiento de datos, que tienen acceso al tratamiento de datos
personales o estan relacionados con el mismo, estan obligados a respetar la confidencialidad de los datos personales de los clientes de
acuerdo lo establecido en el presente AVISO.

La privacidad y la seguridad son consideraciones clave en la creacion y suministro de los seguros. EL AGENTE es responsable de gestionar
todas las cuestiones relacionadas con la privacidad y la seguridad, del cumplimiento del presente AVISO y las directrices a través de una
apropiada seleccidn de actividades, incluyendo la gestidn proactiva y reactiva del riesgo, ingenieria de seguridad, formacién y evaluacién.
Se adoptan medidas apropiadas para tratar la seguridad en el Internet, la seguridad fisica, el riesgo de pérdida de datos y otros riesgos
similares, teniendo en cuenta el riesgo que representa el proceso de datos y la naturaleza de los datos que estan siendo protegidos. EL
AGENTE limita el acceso a sus bases de datos que contienen los datos personales a Unicamente personal autorizado que tengan una
necesidad justificada de acceder a dicha informacion.

8. Acceso a los datos personales que podamos tener sobre usted

En caso de acceso, rectificacion, cancelacién u oposicion va a ser necesario que lo haga saber de manera escrita por cualquier medio ya sea
fisico o electrénico, dicho documento debe contener segiin LA LEY: nombre del titular de los datos y correo electrénico, asi como toda
aquella informacidn necesaria o documentacidn que acrediten su personalidad o representacion del titular, una descripcién clara y precisa
de lo que se busca ejercer sobre la informacion solicitada.

Lo clientes tienen el derecho de conocer qué datos suyos estdn en posesion de EL AGENTE y puede solicitar que se proceda a la eliminacion
o a la actualizacién de datos personales incompletos, incorrectos, innecesarios o desactualizados. Los clientes tienen derecho a solicitar
que se dejen de procesar sus datos personales para fines relacionados con marketing directo, o para la realizacién de investigaciones de
mercado o publicidad de los nuevos seguros.



En algunos casos, en especial si el cliente desea eliminar o detener el procesamiento de sus datos personales, ello puede implicar que no
se pueda seguir prestando los servicios por parte de EL AGENTE. Es importante mencionar que se puede necesitar identificarle y solicitarle
informacion adicional para poder llevar a cabo cada una de sus solicitudes o cotizaciones.

9. Adecuacion de la privacidad

Nuestro AVISO de privacidad se ajusta al siguiente instrumento:

° Ley Federal De Proteccidén De Datos Personales En Posesidn De Los Particulares; y

o Demas leyes aplicables nacionales o internacionales

No hay programas reguladores o auto-reguladores de ambito regional o mundial aplicables a lo que EL AGENTE aqui establece.

10. Apoyo a la Privacidad

Si quiere pedir informacidn o presentar alguna queja sobre el AVISO, rogamos se ponga en contacto con:

Razon social RENE WEBBER NARRO

Direccion: Blvd. Jose Musa de Leon 3040-16
Ciudad, cddigo postal: 25204

Provincia/Estado: ICoahuila

Pais: México

Responsable de Datos: RENE WEBBER NARRO

No recomendamos otros medios para que los clientes nos hagan llegar sus quejas, notificaciones o sugerencias.

11. Cambios
EL AGENTE podra cambiar el AVISO, si este AVISO sufre una modificacion notable, le dard noticia a todos sus clientes por los medios que él
considere pertinentes.



